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Conditions générales de vente a distance de Touzeau Arts de la Table SA

ANNEXE Il
GARANTIES FABRICANTS

La présente annexe regroupe les informations relatives aux garanties accordées par les fabricants ou
fournisseurs des produits vendus sur le site www.touzeau.swiss.

Conformément a I'article 12.2 des Conditions générales de vente, les conditions de garantie définies
par chaque fabricant ou fournisseur prévalent sur les présentes CGV.

Pour chaque fabricant ou fournisseur, vous trouverez ci-dessous :
« la durée de garantie appliquée ou l'indication ;
« un lien vers les conditions complétes de garantie publiées par le fabricant ;
Le Vendeur met a jour cette annexe régulierement afin de garantir I'exactitude des informations.

Toutefois, en cas de divergence entre les informations de la présente annexe et celles figurant sur le
site du fabricant, ces dernieres font foi.

Liste des fabricants et garanties

Fabricant /Fournisseur Durée de garantie Lien vers les conditions de garantie
Alessi 24 mois Lien vers la garantie Alessi
Baccarat 24 mois Lien vers la garantie Baccarat
Bernardaud Plus d'info — Lien vers la garantie Bernardaud
Capdeco Plus d'info — Lien vers la garantie Capdeco
Christofle 24 mois Lien vers la garantie Christofle
Cookut 24 mois Lien vers la garantie Cookut

Daum Plus d'info — Lien vers la garantie Daum

Ercuis 24 mois Lien vers la garantie Ercuis
Haviland Plus d'info — Lien vers la garantie Haviland

Jaune de Chrome Plus d'info — Lien vers la garantie Jaune de Chrome



https://ch.alessi.com/fr/pages/faqs#:~:text=Que%20comprend%20la%20garantie%20et%20combien%20de%20temps%20dure%2Dt%2Delle%3F
https://www.baccarat.com/fr_fr/faq/les-articles-baccarat-sont-ils-garantis.html#:~:text=LES%20ARTICLES%20BACCARAT%20SONT%2DILS%20GARANTIS%20%3F
https://www.bernardaud.com/fr/be/faq#:~:text=Limoges%2C%20une%20garantie%20de%20qualit%C3%A9%20%3F
https://capdeco-france.com/fr/content/3-conditions-generales-de-vente#:~:text=des%20produits%20retourn%C3%A9s.-,Article%207.%20Garanties%20des%20produits,-Les%20produits%20en
https://www.christofle.com/eu_fr/services/le-service-apres-vente#:~:text=LA%20GARANTIE%20DE%C2%A0NOS%20PRODUITS%C2%A0
https://cookut.zendesk.com/hc/fr/articles/4411410515857-Quelle-est-la-dur%C3%A9e-de-garantie-de-l-Incroyable-Cocotte-et-ses-accessoires
https://daum.fr/conditions-generales-de-vente/#:~:text=ARTICLE%206%20%E2%80%93-,GARANTIES,-Chaque%20Client/Utilisateur
https://www.ercuis.com/fr-ch/terms-conditions.html?srsltid=AfmBOopHhgPBk7gxIWgoCZDg05mezmXefSq6morn9ILX6NasNi86J09o#:~:text=Le%20client%20peut%20invoquer%20la%20garantie%20l%C3%A9gale%20dans%20un%20d%C3%A9lai%20de%202%20ans%20%C3%A0%20partir%20de%20la%20livraison.
https://www.haviland.fr/conditions-generales-de-vente/?v=d88fc6edf21e#:~:text=ARTICLE%206%20%E2%80%93%20GARANTIES

Liste des fabricants et garanties
Fabricant /Fournisseur

Lalique

Raynaud

Robbe & Berking

Rosenthal

Villeroy & Boch

Durée de garantie
Plus d'info —
24 mois

Plus d'info —

Plus d'info —

Plus d'info —

Lien vers les conditions de garantie

Lien vers la garantie Lalique

Lien vers la garantie Raynaud

Lien vers la garantie Robbe & Berking

Lien vers la garantie Rosenthal

Lien vers la garantie Villeroy & Boch



https://fr.lalique.com/policies/terms-of-service#:~:text=par%20le%20Client.-,11%20%7C%20GARANTIE,-11.1%20%2D%20Le%20Client
https://www.raynaud.fr/fr/conditions-generales-de-vente#:~:text=Article%2010%20%3A%20Garanties
https://robbeberking.com/en-eu/Information/Terms-Conditions/?_storefront=96791efa45e84923aebd47049d1712f7#:~:text=7)%20Liability%20for%20defects%20(warranty)
https://www.rosenthal.de/fr-ch/bruchgarantie-bedingungen.html
https://www.villeroy-boch.ch/fr/cgv/#:~:text=pas%20juridiquement%20contraignants.-,6.%20Garantie,-L%E2%80%99acheteur/acheteuse%20est

